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1. Stratejik Plan Ana Dokiimani

Bu dokiiman, odanin Stratejik Planlaninin kamuoyuna deklare edecegi kismi olup, Misyon, Vizyon, Temel
Degerleri ve tanimlanmis olan Vizyona nasil ulasilacaginin 6zeti olan, Amaglar bu Amaglara ulasiimak igin be-

lirlenmis olan Hedefler ve bu amag ve hedeflere nasil ulasacagimizi gosteren Stratejileri icermektedir.
Hedeflere iliskin Performans Géstergeleri ve bu géstergelerin hedefleri de bu dokiimanda yer almaktadir.

Stratejik Planlama calismalarinda, eldeki tiim verilerin degerlendirilmesi, paydaslarin gorislerinin derlenmesi
ile ilgili yapilan tim ¢alismalarin sonuglari Odanin “Stratejik Plan Destek Dokiimaninda” yer almaktadir. Des-
tek Doklimani, Durum Analizi ile ilgili veri ve bilgileri ortaya koyan bir dokiiman olup, odamizi ileriye tasiyacak

stratejilerin belirlenmesinde tutarl girdiler sunmaktadir.

2. Gelecek Tasarimi

Odanin karar alicilariyla gerceklestirilen calismalar sonucunda;

“Ne igin var oldugumuzu, ne yaptigimizi” Misyon tanimimizda,

“Nasil bir oda olmak istedigimizi” de Vizyonumuzda,

“Amac ve Hedefe nasil ulasacagimizi” da Stratejilerimizde ortaya koyduk.

Odamizi ileriye tasima suirecinde temel prensiplerimizi de Temel Degerlerimiz ile belirledik.

Bu cercevede;
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2.1. Misyon, Vizyon, Temel ilke ve Degerler

w

Gelisen rekabet ve teknolojik sartlarin gerekliliklerini takip ederek, bolgemizdeki ticaret

isyonumuz:

ve sanayinin gelisiminde 6ngorili, planlayici ve uygulayici olarak aktif rol oynamak,
Gucli lobi faaliyetleri gergeklestirerek bolgesel ve ulusal is diinyasinda etkin olmak,

Sosyal faaliyetler gerceklestirerek tiim paydas gruplarina fayda saglamak.

/

/

Vizyonumuz:

2025 yilina kadar inovatif caligmalarimizla sanayi ve ticaretin gelisimine katki saglamak ve

bolgemizin sosyoekonomik kalkinmasinda etkili rol oynamak.

_/

_—
Mottomuz:

MUKEMMELLIGE DOGRU

Temel Degerlerimiz:

Uye Memnuniyeti Odakhlik

Hizmetlerimizi tasarlarken Gyemizin géziyle bakariz.

Verdigimiz hizmetlerin amacini Gyelerimizin faaliyetlerini kolaylastirmak olarak tanimlariz
Kurumsal ve bireysel 6nceliklerimizi, Gyelerimizin beklenti ve 6ncelikleri ile hizalariz
Uyelerimizin ihtiyag, beklenti ve memnuniyetleri ile ilgili her firsatta geri bildirim ister,
fikrilerini alir gerekli aksiyonlari hizlica hayata gegiririz

Guler yizle hizmet verdigimiz Giyelerimizi odamizdan gllen yizlerle ugurlariz

VV VY

A\

CozUm ve Sonuc Odakhlik

» Mikemmeliyeti kendimize 6rnek alir, Gyelerimizi de bu yonde bizi takip etmek lizere motive
ederiz.
» Yaptigimiz isin sonucunu paydasimizda yaratacag degere gore tanimlariz

A\ 4

Neden olamayacagina degil, nasil yapilacagina odaklanarak sorun degil ¢oziim Uretiriz.
» Kendimize zorlayict miikemmeliyetgi hedefler belirler;
o Tam zorluklara ragmen sonuca odaklanir,
Azim ve kararlihgimizla oda ¢alisanlarimiz ve lyelerimiz ile birbirimize 6rnek olur,

o
o  Oniimize gikan engeller karsisinda alternatif ¢ziimler retir,
o Her kosulda sonuca ulasmak icin sorumluluk aliriz.




Yenilik ve Gelisime Aciklik

>

>

Odacilik alaninda ulusal ve uluslararasi yenilikleri, iyi uygulamalari takip eder, firsatlar
gorerek odamiza uyarlariz

Ticaret, sanayi ve teknoloji alanindaki gelismeleri yakindan izler, kendimizi hizaladigimiz gibi
Uyelerimizi de bilgilendiririz

Uyelerimiz ile yakin is birligi yaparak gelisim ihtiyaclarini gozler, gerekli egitim, proje ve
destek faaliyetlerini planlariz.

Daha iyiye ulagmak igin, politika ve uygulamalarimizin yapici sekilde sorgulanmasini, yeni
fikirleri ve degisimi tesvik ederiz

Asla 6nyargili davranmaz is yapis bicimlerimizi stirekli olarak sorgular ve mikemmeli arariz
Bltln secenekleri degerlendirir, en iyi olasiligl hayata gecirmekte cesur davraniriz.

Kalite Odakhlik

Hizli, kusursuz, etkin ve strddrilebilir hizmet sunmayi temel 6nceligimiz biliriz.
Paydaslarimizi siirekli dinleyerek beklentileri dogrultusunda kaliteyi her defasinda tekrar
tanimlariz

islerimizi ilk seferde dogru yapmak icin hatalarimizi gelisim firsati olarak gériiriiz.

Sorun ve hatalarin kok nedenlerini arastirir, kalici ve proaktif ¢oziimler tGreterek her zaman
miitkemmele ulagsmayi hedefleriz.

Guvenilirlik

VYV VYV

Tum paydaslarimizla iliskilerimizde her zaman tutarli ve diiriist davraniriz
Verdigimiz sozleri tutar, elimizden geleni degil fazlasini yapariz

Uyelerimizin menfaatlerinin gdzetir, adil davranmayi ve firsat esitligi saglamayi ilke biliriz
Her durumda sorumluluk alanimiz ile ilgili agik, seffaf ve hesap verebilir davranislar
sergileriz.

Sirdardlebilirlik

>

>

Daha mutlu, yasanabilir bir Dlinya ve Corlu’ ya katki saglama temel prensibimiz ile biitiin
paydaslarimizi;

o Ekonomik Kalkinma
o Sosyal Kalkinma
o Cevrenin Korunmasi

Konularinda egitip bilinglendirmek igin tim firsatlari degerlendirir ve uygulamalar
konusunda tesvik ederiz.

Odamizda benimsedigimiz ve yiiritmekte oldugumuz;
o Sosyal Sorumluluk
o Dogal Kaynak Tuketimi ve Atik Yonetimi
o Cevre Yonetim Sistemi

Politika ve uygulamalarimiz ile tim paydaslarimiza 6rnek olur ve 6nciilik ederiz.



2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Odanin stratejik amac ve hedeflerinin olusturulmasinda 6ncelikle, GZFT analizi, i¢ ve dis paydas anket sonucg-
lari ile Uye Memnuniyet ve Beklenti Anketlerinden elde edilen gériis ve dneriler belirleyici unsur olmus, bun-
larin Ust belgelerle olan iliskileri degerlendirilmistir. Katilimcilik esas alinarak yiritilen ¢alismalar sonucunda
1 Ana Amag etrafinda sekillenmis 3 Stratejik Amag ile bu amaclari gergeklestirmeye yonelik 10 hedef tespit
edilmistir.

Ana amacimiz “YENILIKCI YONETIM ANLAYISI iLE KURUMSAL YAPIMIZLA SUREKLI iYILESMEK VE REKABETGi
UYE PROFILIMIZ iLE BIRLIKTE YENILIKCi PROJE VE HIZMETLER URETIRKEN BOLGEMIZIN SOSYO-EKONOMIK
/ KULTUREL GELiSiMi iCIN ETKIN FAALIYETLERDE BULUNMAK, SUREKLILIK KAZANMAK/KAZANDIRMAK”tir.

“Ana Amacimizin Temel Eksenleri” olarak tanimlanmis olan vizyona ulasabilmek i¢cin 3 Amag belirlenmistir.

Yenilikci Yonetim Anlayisi ile Kurumsal Yapiyi Stirekli iyilestirmek

2. Ulusal ve Uluslararasi Piyasalarda Rekabet Edebilir Uye Profili Olusturmak igin Yenilik¢i Proje ve
Hizmetler Uretmek

3. Boélgenin Sosyo-Ekonomik ve Kiiltiirel Gelisimi icin Lobicilik Ve Sosyal Faaliyetlerde Bulunmak Ve

Sunulan Céziumlerin Surekliligini Saglamak

Amaclara iliskin Hedefler ise asagida sunulmaktadir.

Neden “YENILIKCi YONETIM ANLAYISI iLE KURUMSAL YAPIYI SUREKLI IYILESTIRMELIYiz” ?

Odamiz 2018-2021 Stratejik Planinda yer alan Gui¢li Kurumsal Kapasite amaci dogrultusunda 4 yil boyunca
bir cok hedefini gerceklestirmis ve Kurumsal Kimligini olusturmustur.

SWOT Analizimizin Gugll Yonler bélimiinde yer alan asagidaki maddeler ile Kurumsal Yapimizin iyi bir nok-
tada oldugu gorilmektedir.

G1. Prestijli, itibarli ve kurumsal kimligi ile glivenilir bir oda olmasi

G2. Egitimli, donanimli, konuya vakif, tecriibeli personel ve yoneticiler

G3. Teknolojik altyapisi ve teknolojiyi kullanma becerisi

G4. Uyenin ihtiyaci olan hizmetlere tek merkezden erisilebilen st diizey fiziki yapiya sahip Oda olmasi
G5. Proje ve yonetim sistemlerinde oncili ve basarili olmak

G7. Hizmetlerin cesitliligi

G8. Hizmetin kaliteli ve zamaninda verilmesi

G9. Yeniliklere ve degisime uyum saglama becerisi

G.10 Birbirleri ile Koordineli ve verimli galisan Meslek Komiteleri, Meclis ve Yonetim Kurulunun olmasi

G.11 iletisim araclarinin etkin kullanilmasi
G.12 Kamu Kurumlari, Yerel Yonetimler ve 6zel sektor ile isbirligi icinde olmasi ve aktif gérev alinmasi.

Fakat giiclii yonlerimizin yaninda zayif yonlerimizde tespit edilen ; Z1. Uyeler ile etkilesim saglanamamasi
ve tim dyelerimize ulasilamamasi, Z2.Gelir arttirilmasina yonelik kar amacli isbirliklerinin ve istiraklerinin
olmamasi ve Z6. Oda Uyelik bilincinin zayif olmasi maddeleri icin Hedef 1.4 ve Hedef 1.5 maddesinde bircok
faaliyete yer verilmistir. Misyonumuzda da belirttigimiz izere ”Gelisen rekabet ve teknolojik sartlarin gerek-
liliklerini takip ederek, bolgemizdeki ticaret ve sanayinin gelisiminde 6ngorili, planlayici ve uygulayici olarak
aktif rol oynamak” bu kapsamda Dijitallesen diinyada Yenilik¢i Yonetim Anlayislarini takip ederek Yonetici ve

Personellerimizin mesleki ve kisisel egitim ihtiyaclarini strekli takip edecegiz.

Mevcut yonetim sistemlerimizin devamhliginin yaninda EFQM Modeli ile Mikemmelige Dogru Mottomuzu

gercgeklestirebilecegimizi ve Kurumsal Yapimizin strekli iyilestirecegimizi planlamaktayiz.
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Amac 1. yeNiLiKCi YONETIM ANLAYISI iLE KURUMSAL YAPIYI SUREKLI

IYILESTIRMEK
HEDEF VE AMACA
HEDEF NO ETKISI

Hedef 1.1. 2025
YILINA KADAR
EFQM MODELI (5
YILDIZ)YETKINLIK
BELGESI ALMAK
(%100)

Hedef 1.2.2023
YILINA KADAR
KONFERANS
SALONUNUN
TAMAMLANMASI
VE FAALIYETE
GECEREK ETKIN
SEKILDE
KULLANILMASI.
(%100 /
(Memnuniyet
Orani %85)

Hedef 1.3. 2023
YILINA KADAR
TAHKIM VE
ARABULUCULUK
MERKEZININ
ETKIN BIRSEKILDE
FAALIYETE
GECMESI VE
YAYGINLASTIRILM
ASI. (%100 /
(Memnuniyet
Orani %80)

%25

%10

%10

STRATEJi

ST.1.EFQM SISTEMININ
ARASTIRILMASI VE
GEREKLI HAZIRLIKLARI
TAMAMLAMAK

ST.2. ODAMIZDA
UYGULANAN DIiGER
SISTEMLER iLE
ENTEGRASYONUNUN
SAGLANMASI VE YONETICI,
PERSONELEGITIMLERININ
TAMAMLANMASI, BILINGC
VE BIiLGININ ARTTIRILMASI

ST.1. BEKLENTI,
GEREKSINIM VE
IHTIYACLARI BELIRLEMEK
ST.2. FINANSAL
KAYNAKLARIMIZI EN iYi
SEKILDE YONETEREK,
PLANA UYGUN KONFERANS
SALONUNU TAMAMLAMAK
ST.3. KONFERANS
SALONUNUN AKTIF
KULLANILMASI iCIN
ETKINLIKLER YAPMAK VE
PLANLAMAK

ST.1. EGIiTiM CALISMALARI
YAPMAK (PERSONEL,
AVUKAT VE UYELER iCiN
EGITIMLERIN
PLANLANMASI)

ST.2. ETKiN DUYURU VE
TANITIMLARILE TUM
BOLGEDE FARKINDALIK
YARATMAK

(ANA)
FAALIYET/LER

YETKINLIK BELGE
SININ ALINMASI
(ALINAN BELGE
SEVIYESINE GORE
EGER
ARTTIRILABILIRSE 2
YILDA BIR UST
SEVIYEYE
CIKARTMAK)

KONFERANS SALO-
NUNUN TAMAM
LANMASI VE
SALONUN
ACILMASINDAN
ITIBAREN
ORTALAMA EN AZ 3
AYDA 1 ETKINLIK
YAPILMASI VE
GERCEKLESEN
ETKINLIKLERDEN
MEMNUNIYET
ORANININI % 85
UZERINDE TUTMAK

TAHKIM VE
ARABULUCULUK

MERKEZININ ACILISIN
GERCEKLESMESI iLE
BIRLIKTE VERILECEK

EGITIMLERIN
MEMNUNIYET
ORANINI % 80

UZERINDE TUTMAK

UYGULANACAK
FAALIYET (alt)

ADIMLARININ GENEL

PERFORMANS
GOSTERGESI

% 100

% 100

% 85
ORANINDA
MEMNUNIYET

% 100

HER YIL MiNiIMUM
3 ADET EGITIiM

% 80




Hedef 1.4. 2025 YILINA
KADAR YAPILACAK TOBB

ST.1. PERSONELIN VE
YONETICILERIN

CALISMALARI YENi

_ , : AKREDITASYON HAKKINDA SISTEME GORE % 100
AKREDITASYONS(SLEM! YETKINLIKVE ENTEGRE EDEREK
DENETIMLERINDE VE ON MOTIVASYONUNU EN AZ 85 PUANLIK

DENETIM %30 ARTTIRMAK BIR PUAN ALMAK

KONTROLLERJNDE VE iYi UYGULAMA % 40
A SINIFINDA KALMAK VE , _ : SAYISINI % 40
PUANIMIZI YENI SISTEME ST.2. YENILENEN SISTEMIN b
GORE DAHA DA BEKLENHVE [ N
YUKSELTMEK GEREKSINIMLERININ ARTTIRMAK
(%100) BELIRLEMEK
ST.1. DOGRU ILETISIM PAYDAS VERI
Hedef1.5. 2025 YILINA KAYNAKLARINIBELIRLEMEK TABANI % 95
KADAR PAYDASLARIN VE MEVCUT DURUMUN OLUSTURULAR
BEKLENTILERINi DOGRU ANALIZINi YAPARAK AK BU VERI
BICIMDE TESPIT ETMEK PAYDASLAR ILE iLETiSIMI TABANINI %95
VE TESPIT ED.iLEN‘ iHTiYAC . GUCLENDIRMEK ORANINDA % 50
VE BEKLENTILERIN AKTIF GUNCEL
ILETISIM KURULARAK EN ST.2. PERSONELIN TUTMAK VE
AZ %70’INE COZUM YA YETKINLIGINININ EN AZ % 50’Si
DA COZUMLER URETMEK ARTTIRILMASI ILE ILETISIMDE % 70
KALARAK
ST.3. PAYDASLARDA VARSA
FARKINDALIK YARATMAK TALEPLERINI
TOPLAMAK

NEDEN? “ULUSAL VE ULUSLARARASI PiYASALARDA REKABET EDEBILIR UYE PROFILIi OLUSTURMAK iCIiN
YENILIKCi PROJE VE HIZMETLER URETMELIYiz

Odanin, kanun geregi kendisine verilmis olan gorevleri, kamu adina yerine getirmenin yani sira, Cagdas oda-
cilikta oldugu gibi, “lyelerini uluslararasi pazarlarda rekabet edebilir seviyeye getirmek” gibi 6nemli bir mis-

yonu daha vardir.

Bu misyon cercevesinde, oda, Uyelerinin; kurumsallasmalari, verimli calismalari, rekabet diizeylerini artirma-
lari, yeni is olanaklari bulmalari, uluslararasi pazarlara acilmalari gibi konularda onlarin en biiyik destekgisi

olmak durumundadir.

Kalite, “misterinin beklentisinin karsilanma dizeyi” olarak tanimlandigindan, Oda, mevzuatla verilmis gérev-
leri yerine getirirken en yliksek memnuniyet seviyesini yakalamasinin yani sira, tiyelerinin sorunlarina ¢6ziim

Uretecek ve ihtiyac ve beklentilerini karsilayacak hizmetleri de en iyi bicimde sunmak zorundadir.
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Odamiz SWOT analizine bakildiginda asagida yer alan firsatlarimizda belirttigimiz maddeler ile hedeflerimizi

¢ok daha hizli basararak iiyelerimizi ve bolgemizi rekabet edilebilir seviyeye getirecegimize inaniyoruz.

F1. Corlu>nun lojistik konumu, ulagim aglarina erisimi, sanayi yogunlugu ve Universite potansiyeli

F2. Artan Uye niteligi ile Gyelerin degisen hizmet ihtiyaglari ve yeni is alanlari potansiyeli

F5. Avrupa Serbest Bolgesi ve Organize Sanayi Bolgelerinin varligi ve ulusal/uluslararasi yatirimcilara
cazibe alani olmasi.

F6. Uye yapisinin ulusal ve uluslararasi marka olmus firmalardan olusmasi

F7. Uyelerimizin AR-GE ve inovasyon yapisinin bulunmasi ve gelistirilebilir olmasi.

F8. 1SO 500 de bulunan ¢ok sayida firmanin Odamiza lGye olmasi.

F9. Odanin ortagi oldugu TEKNOPARK ile birlikte teknoloji gelistirmede cazibe alani yaratilmasi.

Yine SWOT Analizimizin Zayif ydnlerinde yer alan .5 Uyelerimiz arasinda ki kdprii gbérevini saglayamamak

maddesi icin etkin faaliyetler belirlenmistir.

Amag 2. ULUSAL VE ULUSLARARASI PiYASALARDA REKABET EDEBILIR UYE PROFiLI OLUSTUR-
MAK iCiN YENILIKCi PROJE VE HiZMETLER URETMEK.

. UYGULANACAK
HEDEF VE g STRATE (ANA) FAALIYET/LER  FAALIYET (alt)
HEDEF NO ETKISI ADIMLARININ
GENEL PERFORMANS
GOSTERGESI
S PAYDAS VER|
Hgdef 2.1} 2025 ;LllRlLng\E/:\é:(N FIVACLARINL rapanivz ie 3 PROJE
YILINAKADAR %30 TALEP VE
SANAYI VE ST.2. TEKNOLOJIK IHTIYACLARA GORE
TICARETIN GELISMELERI TAKIP ETMEK  y|LDA EN AZ 3 PROJE
A v ST.3. UYGUN HIBE URETEREK BU ]
YONELIK OLARAK S TELERIRINTAKIP PROJELERDEN %485
EN ATLO ADRT EDILEREK PROJELER PAYDASLARIN ORANBIEN:
INOVATIF PROJE A7 IIAMAK MEMNUNTYETIN MEMNUNIYET
URETMEK % 85 ORANINDA
YAKALAMAK
ST.1.UYE VE PERSONEL PAYDASLARIMIZIN
EGITIMLERININ BELIR- IHTIYAC VE
Hedef 2.2. 2025 LENMESi VE ETKIN BEKLENTILERINE
YILINA KADAR DUYURULMASI. GORE BU ALANA
IHRACATIN %5 %40 ST.2.UCRETSIZ _YONELIK
ARTTIRILMASI IGiN D ANSMANTKLARLA EGITIMLER VE %5
ONCULUK ETMEK. SEKTOREL

UYELERDEFARKINDALIK
CALISMALARI HER

YARATMAK.

~ YIL ARTTIRARAK BU
ST.3. MARKA DEGERI ORANI HEDEFTEKI
OLUSTURACAK URUNLERIN  BAZLI ARTTIRMAK
TESPIT EDILMESI.




ODAMIZIN

ST.1. BOLGEYE YABANCI IMKANLARI FIRMA
Hedef 2.3. 2025 YILINA YATIRIMLARINCEKILMESI DAHILINDE/  SAYIS|,
KADAR UYELERIMIZiN %30 ST.2. UVELERIMIZIN is BELIRLI VERGI,
TICARi KAPASITELERININ GELISTIRMESINE KATKIDA PERIYOTLARLA  KAPASITE
HER YIL % 10 BULUNACAK FAALIYETLERIN YAPILACAK — RAPORU,
ARTTIRILMASINA VORUTULMESI ETKINLIKLER  MUNZAM
ENCULUK ETMEK — N N\ SAYESINDE AIDAT
KATMA DEGERLI URUN iLGININ % Th
URETIMININ ARTTIRILMASINA CEKILMESI
DESTEK OLMAK

NEDEN “BOLGENIN SOSYO-EKONOMIK VE KULTUREL GELISIMI iCiN LOBICILIK VE SOSYAL FAALIYETLERDE
BULUNMALI VE SUNULAN COZUMLERIN SUREKLILIGINi SAGLAMALIYIZ” ?

Oda, sundugu hizmetlerin disinda, konumu ve glicl geregi, paydaslari tarafindan, bélgesinde kalkinmanin
onemli bir aktorl olarak konumlandiriilmaktadir. Bu anlamda dnemli beklentilerden biri, kent dinamiklerini
harekete gecirerek, bolgesel kalkinma siirecine katma deger saglayacak calismalar yiritilmesidir. Bu, kuru-
lus amaclarinin yani sira, toplumun algisi sonucu odaya bicilen bir roldiir. Oda, bolgesel kalkinmaya yonelik
faaliyetlere, sosyal sorumlulugu cercevesinde her tiirli destegi vermek durumundadir. Bu destekleri belirler-
ken ise asagida yer alan TEHDITLER ve ZAYIF yénlerimiz dikkate alinarak amag ve hedeflerimizi belirlemekte-
yiz.

T1. Cevre kirliligi, kiresel Isinma gibi cevreye verilen zararin artmasi

T2. Bolgenin yogun gog¢ almasi nedeni ile niteliksiz is glictinlin artmasi.

T3. Ndufus artisina bagl glivenlik yetersizligi.

T4. Yer alti su kaynaklarinin hizla tiikenmesi.

T5. Deprem bolgesinde yer almasi.

T6. Bolgedeki hizli gelisme sonucunda ortaya ¢ikan ¢evre sorunlari, carpik kentlesme.
T7. Sanayi Kuruluslarinin Merkezlerinin istanbul’da olusu.

T8. Plansiz girisimcilik

T9. Odamiz tyelerinin Nitelikli Ara Eleman ihtiyaci.

T10. Bolgedeki Aidiyet duygusunun zayifhgi.

T11. Enerjinin verimsiz kullaniimasi

T12. Bulundugumuz boélge konumu itibari ile bazi tesviklerden faydalanilamamasi.
T13. Ekonomideki degiskenlik

T14. ilce statlsiyle idare edilemeyecek biyiikliikte bir ilce olmasi.

T15. Corlu’da birden c¢ok fakilteye sahip liniversitenin bulunmamasi.

T16. Salgin Hastaliklar (COVID 19)

T17. ilge bazinda giincel istatistiki bilgilere ulasilamamasi.

Z3. Odanin ¢ok amagli bir sosyal tesisinin olmamasi

Z4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projelerinin olmayisi
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BOLGENIN SOSYO-EKONOMIK VE KULTUREL GELISiMI iCiN LOBICILiK VE SOSYAL

Amag 3.
HEDEF VE AMACA
HEDEF NO et
ETKISI
Hedef 3.1. 2025
YILINA KADAR
BOLGENIN %50

SOSYO-EKONOMIK
GOSTERGELERININ
HER YIL % 2
ARTMASINA
ONCULUK ETMEK

Hedef 3.2. 2025
YILINA KADAR
BOLGENIN CEVRESEL 950
VE iKLIMSEL
IYILESTIRILMESINE
YONELIK HER YIL 1
ANA FAALIYET
YAPMAK

STRATEJI

ST.1. MESLEK KOMITELERIMIiZ
ILE SEKTOREL TOPLANTILAR

YAPILARAK SORUNLARIN
BELIRLENMESI

ST.2. PAYDASLARIMIZ iLE
BOLGE SORUNLARI iCIN

UYGUN PROJELER UZERINDE

CALISILMASI

ST.3. ETKIN LOBICILiK
CALISMALARI

ST.1. BILGILENDIRME VE

FARKINDALIK EGITIMLERININ

YAPILMASI

ST.2. UYGUN PROJELERIN
BELIRLENMESI VE
PAYDASLAR iLE ORTAK
CALISMALAR YAPILMASI

ST.3. ODA OLARAK
UYELERIMIZE ORNEK OLA
CAK SOSYAL SORUMLULUK
FAALIYETLERINDE
BULUNMAK ETKIiNLIKLER
YAPMAK

ST.4. ETKIN DUYURU VE
TANITIMLAR iLE TUM
BOLGEDE FARKINDALIK
YARATMAK

FAALIYETLERDE BULUNMAK VE SUNULAN COZUMLERIN SUREKLILIGiNi SAGLAMAK.

UYGULANACAK
(ANA) FAALIYET/LER FAALIYET (alt)
ADIMLARININ
GENEL
PERFORMANS
GOSTERGESI
SOSYO EKONOMIK
VERILERI TAKIP iISTIHDAM,
EDEREK SORUNLARI EGITIM, SAGLIK,
TESPIT ETMEK ve SANAYi, TARIM,
SOSYO-EKONOI\/”K iNSAAT
GOSTERGELER GOSTERGELERI
HAKKINDA ARTISI %2
CALISMALAR
YAPARAK ARTIS
SAGLAMAK
CEVRESEL VE iKLIMSEL
DEGISIM VE IYILESMELERI
HEM MEVZUATSAL HEM
DE ODA OLARAK IHTIYAC 8 ADET EGITIM
VE BEKLENTILERIMIZi
BELIRLEYEREK BU 4 ADET ANA
KONUDA EGITiM VE FAALIYET
ETKINLIK SAYILARINI
ARTTIRMAK VE BU
KONUDA YAPILACAK TUM % 85
FAALIYETLERDEN ORANINDA
OLUSACAK MEMNUNIYET  MEMNUNIYET

ORANINI % 85 UZERINDE
TUTMAK

Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi, izleme ve Degerlendirilmesinin yapilmasi, Yillik Programlar adi verilen
“Yilhk is Planlari”nda gerceklestirilmektedir.

Stratejik Planlar, dogasi geregi, statik olmayip, dinamik bir yapiya sahiptirler. Ender olarak Ana dokiimandaki

Amag ve Hedeflerin sartlara gore revizyonu yapilabilmekle beraber, Plana dinamiklik 6zelligi veren kavram,

Faaliyetlerdir. Zira, her bir Hedefe ulagsmak igin gergeklestiriimesi gereken faaliyetler yil bazinda ve her yilin

basinda hazirlanarak yonetime onaylatiimalidir.




2.3. Stratejik Plan Tasarimi
Bilindigi tzere, Stratejik Planlar; kurumun bulundugu durumdan, hayal ettigi konuma (Vizyonuna), belirlen-
mis slire icerisinde (4 yil) ulasmasini saglayacak bir yol haritasidir.

Corlu TSO’nun Stratejik Plani hazirlanirken yaklasimimiz; ”5N - 1K” yaklasimidir.

Stratejik Plan; “Durum analizi”, “Gelecek Planlamasi”, “Maliyetlendirme” ve “izleme Degerlendirme” asama-

larindan olusmaktadir.

Durum Analizi: Tamamiyla destek dokiimani konumunda olup, Gelecegin saglkli bicimde kurgulanmasi igin

verilerin analiz edilerek gerekli bilgilerin Gretildigi bolimdr.

Gelecek Planlamasi: Durum Analizi ile elde edilen bilgiler 1siginda; “Ne yapacagiz?”, “Neden yapacagiz?” ve

“Nasil yapacagiz?” sorularinin cevaplandigi bolimdur.
“Neden yapacagiz?” sorusunun cevabi; “Vizyonumuza” ulasmak icin.
“Ne yapacagiz?” sorusunun cevabi: gerceklestiginde bizi vizyonumuza ulastiracak “Amaclarimiz”

“Nasil yapacagimiz?” sorusunun cevabi ise: Her Amacin altindaki “Hedefleri gerceklestirerek” biciminde kur-

gulanmistir.
Yani 3N: “Neden Yapacagiz?”, “Ne Yapacagiz?” ve “Nasil Yapacagiz?”
Aslinda bir Stratejik Planin Ana (Master) Dokiimani: bu “3N” kurgusunun yapildigi dokiimandir.

Ancak Stratejik Planin Maliyetlendirilmesi ve izleme degerlendirilmesinin yapilmasi igin; “Ne Zaman?”, “Ne
Kadara?” ve “Kim ile?” sorularinin da cevabinin verilmesi gerekmektedir. iste bu asama Stratejik Planin Ana
dokliimanina ilave edilmesi gereken, her yil icin ayri ayri, Stratejik Planla iliskili olarak hazirlanacak olan “Yillik

(is Planlari) Programlar” ile ortaya konmalidir.

Yillik bazda hazirlanan programlarda; “3N” kurgusunun yanina “2N — 1K” kurgusu da eklenmelidir. Yani, “Ne
Zaman Yapacagiz?”, “Ne Kadara Yapacagiz?” ve “Kim ile Yapacagiz?” sorularinin cevaplari bizim Yillik Prog-

ramlarimizi olusturmak icin sormamiz ve cevaplamamiz gereken sorulardir.

Corlu TSO’nun 2022-2025 DAnemi Stratejik Plani 4 tiir dokiimandan olusmaktadir.

Destek Dokiimani; Durum Analizine iliskin bilgilerin yer aldigi dokiiman
Stratejik Plan Ana Dokiimani; Gelecek Planlamasi Vizyon, Misyon, Temel Degerler, Amaclar, Stratejiler
ve Hedefler ile bu Amac ve Hedeflerin gerekgelerinin yer aldigi dokiiman

3. Yillik Programlar (Yillik is Planlan); Yil bazinda Amac, Hedef, Strateji, Faaliyet, Zamanlama, Maliyetlen-
dirme ve Sorumlularin belirlendigi, izleme ve degerlendirme amaciyla da kullanilacak olan dokiiman
(Excel dosyasl)

4. Hedef Kartlari: Her bir hedefin strateji ve faaliyetlerinin yer aldigi, her faaliyetin hedefe etkisinin olgil-
dugl, hangi paydas ile ne zaman ve nasll iletisime gecilecegini anlatan Risk ve firsatlarin belirlendigi

dokiman.
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