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TEKNOLOJIK HIZMETTE ATILIM

GCORLU TSO, 0 544 654 59 59 WHATSAPP iLETiSiM HATTI KURULDU

Uyelerine daha hizli ve etkin hizmet sunmak icin ¢alismalarini siirdiiren, bunu yaparken de teknolojik
gelismelerden faydalanan Corlu TSO WhatsApp iletisim hattini kurdu.

Hizmet kalitesini teknolojik gelismelerle destekleyen Corlu TSO Uyelerinden gelen talep ve oneriler ile
tespit edilen sorunlar artik WhatsApp iletisim Hatti lizerinden, daha hizli ve pratik olarak yanitlayacak.
Bu uygulama icin hazirlanan 0 544 654 59 59 numaray akilli telefonlarina kaydeden Uyeler, hafta igi
08:30 - 12:30, 13:30 — 17:30 saatleri arasinda dneri, talep, ve sikayetlerini aninda ve en kolay yoldan
yetkililere iletebileceklerdir.

Trakya’da Bir ilk, Hizli ve Pratik C6ziimiin Yolur

WhatsApp hattinin kurulmasiyla ilgili bilgilendirmede bulunan Gorlu TSO Yonetim Kurulu Baskan
ibrahim Géniil; “Odamizda gorevli personelimiz tarafindan degerlendirmeye alinacak olan iletiler, ilgili
birimlerle paylagilarak en kisa siirede ¢éziime kavusturulacak ve mesaj sahibine geri dénis yapilacak.
O an i¢in Odamiza gelme imkani bulunmayan Uyelerimiz, WhatsApp iletisim Hatti sayesinde, istedigi
tiim bilgilere en kisa siirede ulagma sansi yakalayacak. Uygulama Trakya’daki Oda ve Borsalar arasinda
ilk kez hayata gecirilecektir” dedi.

Yeni Nesil Dijital Corlu TSO

Goniil, “Uyelerimize daha iyi hizmet vermek ve her alanda glicli bir Corlu yaratmak icin kendimizi her
gecen glin gelistiriyor, teknolojik kolayliklarla caligmalarimizi destekliyoruz. Uyelerimize daha hizh ve
etkin hizmet sunmak icin kullanima agtigimiz WhatsApp iletisim Hatti sayesinde, hem uiyelerimizle daha
kolay iletisim kuracagiz hem de talep ve 6nerileri en kolay yoldan ¢éziime kavusturacagiz” ifadelerini
kulland.
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