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TİCARET BAKANLIĞI

İhracat Genel Müdürlüğü

Sayı : E-68460249-770-00120335500

Konu : İhracat Akademisi

DAĞITIM YERLERİNE

Bilindiği üzere, Bakanlığımızca ihracatçıların eğitimine yönelik yürütülen faaliyetlere kurumsal bir

nitelik kazandırmak, dış ticaret alanında yetişmiş iş gücünün niteliğini artırmak ve bu süreçte

üniversitelerimizin akademik birikiminden azami ölçüde faydalanmak amacıyla Bakanlığımız ve

Yükseköğretim Kurulu arasındaki iş birliği ile İhracat Akademisi hayata geçirilmiştir.

Bu kapsamda, İhracat Akademisi bünyesinde çeşitli modüler eğitimler verilmekte olup 18-22 Nisan

2026 tarihleri arasında Ek-1'de yer alan müfredat çerçevesinde "Destek Yönetim Sistemi (DYS)-Hizmet

Destekleri Eğitim Programı" çevrim içi olarak gerçekleştirilecektir. Bahsi geçen Programa kayıtlar

İhracat Akademisi resmi internet sitesi (https://ihracatakademisi.org.tr/) üzerinden alınmaya başlanmış

olup programa ilişkin ücret bilgisine ve diğer ayrıntılara aynı adres üzerinden ulaşılabilmektedir.

Bilgilerini ve İhracat Akademisinde kayıt süreci başlayan DYS-Hizmet Destekleri Eğitim

Programının Ek-2'de yer alan görsel kullanılarak duyurulması, Akademinin resmi internet sitesi ve

aşağıda belirtilen sosyal medya hesaplarının kurumsal mecralarda paylaşılması ve ilgililerin konuya dair

bilgilendirilmesi hususunda gereğini rica ederim.

İhracat Akademisi Sosyal Medya Hesapları

Linkedin/ İhracat Akademisi

instagram/ihracatakademisitr

X/ihracatakademi

Tayfun KILIÇ

Bakan a.

Genel Müdür V.

Ek:

1- DYS-Hizmet Destekleri Eğitim Programı

2- Duyuru Görseli

Gelen Evrak Tarih Sayı: 25.03.2026 - 16524



ÍHRACAT,
AKADEMÍSÍ

DESTEK YÖNETİM SİSTEMİ

HİZMET DESTEKLERİ

EĞİTİM PROGRAMI

EĞİTİM PLANI

ÇEVRİM İÇİ

9 SAAT

T.C. TİCARET BAKANLIĞI ONAYLI

SERTİFİKА

ÖĞRENCİLERE VE ENGELLİ

BİREYLERE ÖZEL %20 İNDİRİM

EĞİTİM TAKVİMİ

18-19 NİSAN 2026

SINAV: 22 NİSAN 2026

ZOOM



TARİH DERS ADI KONULAR
TOPLAM DERS 

SAATİ
SAAT

9

YARARLANICI İŞLEMLERİ Sistem Kaydı ve Giriş, Mevzuat, Genel Kullanım Alanları 2

10.00-10.50

(Ara: 10.50-11.00)

11.00-11.50

(Öğle Arası: 11.50-12.30)

HİZMET SEKTÖRLERİ DESTEK MEVZUATI 2

12.30-13.20

(Ara: 13.20-13.30)

13.30-14.20

HİZMET SEKTÖRLERİ ATILIM PROGRAMI (HAP)

BAŞVURU SÜREÇLERİ / UYGULAMALI
2

10.00-10.50

(Ara: 10.50-11.00)

11.00-11.50

(Öğle Arası: 11.50-12.30)

HİZMET SEKTÖRLERİ TURQUALITY® VE MARKALAŞMA

BAŞVURU SÜREÇLERİ / UYGULAMALI
1

12.30-13.20

(Ara: 13.20-13.30)

TAHAKKUKLAR / DİKKAT EDİLMESİ GEREKENLER 1
13.30-14.20

(Ara: 14.20-14.30)

SORU CEVAP 1 14.30-15.20
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SINAV 19.30-19.50

DESTEK YÖNETİM SİSTEMİ (DYS) HİZMET DESTEKLERİ EĞİTİM PROGRAMI-9 SAAT 

Eğitim Formatı: Çevrim İçi

22 NİSAN 2026 ÇARŞAMBA-SINAV

DESTEK YÖNETİM SİSTEMİ (DYS) HİZMET DESTEKLERİ DERSLERİ
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