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Vale hizmeti sunumuna ve alimina iligkin gergek ve tiizel kisilerin gérev, yetki ve sorumluluklari ile
denetimlerine iligkin usul ve esaslari diizenleyen ve vale hizmeti verecek ve alacak isletmeler ile bu
igletmelerde ¢aligacak gorevlileri kapsayan “Isletmeler ve Isyerlerinin Arag¢ Park Hizmetlerinin (Vale)
Yiiriitiilmesine [ligkin Yonetmelik” 25.12.2020 tarihli ve 31345 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis,
01.07.2021 tarihinde ise yiiriirliige girmistir. Mezkir Yonetmelikte vale hizmetine iliskin genel ilke ve esaslar
ile vale hizmeti veren igletmeler, is yerleri, vale gorevlisinde aranacak sartlar ve bunlarin yetki ve
sorumluluklari net bir sekilde belirlenmistir.

Isletme ve i yerlerinde sunulan vale hizmetlerini diizenleyen ilgili Yonetmelikle baglica;

- Vale hizmetinin, hizmetin sunulacag: i yerinin ana faaliyetine tali faaliyet olarak eklenecegi ve
ruhsatina vale hizmetini igletmeyen is yerlerinin vale hizmeti sunamayacagt,

- Vale hizmeti sunan ig yerlerinin bu hizmeti veren isletmeye kendi miilkiyeti iginde veya kiralayacag:
otopark alaninda yer géstermesinin zorunlu oldugu,

-Vale hizmeti almanin zorunlu olmadigini belirtir levhanin herkesin gorecegi sekilde asilacagi ve
miiterilerin vale hizmeti almaya zorlanamayacag,

- Vale hizmet bedelinin siiriiciiniin gérebilecegi sekilde tabelada belirtilecegi,

- Vale hizmeti sunan isletme ve ig yerlerinin, arag teslimini fis ile yapacagy, olasi hasar ve cezay! ise
ddemekle yiikiimlii olacagi, _

- Sunulan vale hizmetinin en fazla 3 kilometre yarigapi igerisinde kargilanacagi,-

-.Hizmet bedelinin, igletmecinin esnaf veya tacir sifatina bagli olarak mevzuat: gergevesinde ilgili oda
tarafindan belirlenen fiyat tarifesini gecemeyecegi,

- Ucretsiz otopark alanlari igerisinde, karayollarinda ve halkin kullanimina agik alanlarda vale hizmeti
i¢in 6zel alan ayrilamayacag,

- Vale igletmesi ile is yeri arasinda diizenlenen hizmet s6zlesmesinin bir suretininin yetkili idareye;
istihdam edilen vale gorevlilerinin listesinin bir suretinin ise yetkili idareye ve kolluk birimlerine belirtilen
siireler igerisinde verilecegi,

- Vale hizmetinde galistirilacak kisilerin; Tiirk Ceza Kanununun 53 iincii maddesinde belirtilen siireler
gegmis ve affa ugramis olsa bile; Devletin giivenligine kars: suglar, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine
karst suglar, hirsizlik, uyusturucu veya uyarict madde; imal ve ticareti, kullanilmasini kolaylastirmast,
kullanmak igin satin almasi, kabul etmesi veya bulundurmas: ya da kullanmasi, cinsel saldir1 suglarindan
mahkum olmamis olmasi veya bu suglardan hakkinda kovusturma bulunmamast ile son bes y1l igerisinde;
bilingli taksirli olarak 6ltimlii trafik kazalarina karismamis olmast, uyusturucu veya uyarict maddeler alarak
ya da alkollii olarak arag kullanma ve hiz kurallarini ihlal nedeniyle siiriicli belgesinin birden fazla geri
alinmamig olmasi veya daimi olarak iptal edilmemis olmast, kullanilacak arag cinsine uygun sinif siiriicti
belgesine sahip olmast,

hiikiim altina alinmistir.
Vale hizmetlerinin yiiriitiilmesine iligkin olarak yayimlanan Yénetmelikle ilgili toplumsal farkindaligin
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artirtlmasina yonelik faaliyetler ile birlikte etkin ve stirekli denetim/bilgilendirme faaliyetlerinin yiriitilmesi
gerek vatandaglarimizin magduriyetlerinin nlenmesi gerekse trafik giivenligi ve diizeninin muhafazas:
agisindan Snem arz etmektedir. Ozellikle biilyiitksehirlerimizde vale hizmeti sunan bazi isletme ve igyerlerinin
Y6netmelik hiikiimleri hakkinda yeterli ve dogru bilgiye sahip olmamasinin vatandaslarimizin magduriyetine
neden oldugu, isletmeler arasinda haksiz rekabete yol agtigi vb. durumlarin kamu diizenini olumsuz
etkiledigi yoniinde bilgiler edinilmistir.

Bu dogrultuda, Y6netmelik hiikkimlerinin tlke genelinde uygulanmasinin saglanmasi ve
yasanan/yasanabilecek magduriyetlerin ve menfi durumlarin 6nilne gegilmesi amaciyla;

1- Valilik ve Kaymakamliklarca olusturulacak komisyonlar marifetiyle il ve ilgelerimizde vale hizmeti
sunan isletme ve i§ yerlerinin Ek-1’de belirtilen tablo icerigine uygun olarak tespit edilmesi ve tablonun
01.11.2021 tarihine kadar [ller [daresi Genel Miidiirltigtine génderilmesi,

2- Konu ile sorumluluk/yiikiimliiliklerinin hatirlatilmas: amactyla bahse konu Yénetmeligin bu
isletme ve i§ yerlerine duyurulmasi,

3- Yonetmeligin 5 inci maddesinin ! inci fikrasinda belirtildigi iizere ruhsatina vale hizmetini
isletmeyen is yerlerinin vale hizmeti sunmasina miisaade edilmemesi,

4- Vale hizmeti veren personelin 1.1.2023 tarihine kadar Vale Gérevlisi (Seviye 3) MYK Mesleki
Yeterlilik Belgesine sahip olmast gerekliligi g6z 6niinde bulundurularak bu kisilerin isletmeler ve ilgili
meslek odalart igbirligi ile belirtilen belgeyi almalarinin saglanmasi,

5- Isletmeler, ilgili meslek odalari ve dernekler tarafindan vale hizmeti sunan personele is sagligi ve
giivenligi, halkla iliskiler, etkili iletisim vb. konularda diizenli olarak hizmet ici egitimler diizenlenmesi,

6- Vale hizmetinin vale tamitim kartini takan ve vale kiyafeti giyen personel harici kisiler tarafindan
verilmemesi,

7- Yonetmeligin 12 nci maddesi kapsaminda; Valilik ve Kaymakamliklarca olusturulan/olusturulacak
denetim komisyonlar: marifetiyle vale hizmeti sunan isletme ve is yerlerine rutin araliklarla denetimlerin
gergeklestirilmesi,

8- Denetim faaliyetlerine iligkin is ve islemlerin Ek-2’de belirtilen tabloya uygun olarak tanzim
edilerek eksiksiz ve tutarli bir sekilde her ayin son Persembe glini Iller [daresi Genel Miidiirltigiine
gonderilmesi,

9- Konu ile ilgili sikayetlerin Valilik, Kaymakamlik ve yetkili diger idarelerce alinmasi ve kisa siire
icerisinde incelenerek sonug¢landiriimasy,

10- Yapilan sikayetler ve resen yapilan denetimler sonucunda Yonetmelik hiikiimlere aykurt sekilde
hizmet sundugu tespit edilen isletmelere Yonetmeligin 13 iincii maddesinde belirtilen idari yaptirimlarin
uygulanmasindan imtina edilmemesi,

11- Ayrica konu ile ilgili “Isyeri A¢ma ve Caliyma Ruhsatlarina fliskin Yénetmelik’in Ek 3 iincii
maddesi doZrultusunda vale hizmetini tali faaliyet olarak sunan isletmelere getirilen ytiktimliiliiklere
uymamasl halinde uygulanacak yaptirim sonrasinda aykirilik ve noksanliklarin belirtilen siire icerisinde
giderilmemesi durumunda vale tali faaliyetinin iptal edilmesi,

gerekmektedir.

Valiler ve Kaymakamlar ile kolluk birimlerimizin sirali/sorumlu amirleri tarafindan yukarida belirtilen
esaslar gergevesinde yerel yonetimler ve diger ilgili kurum/kurulus ve meslek odalari ile koordinasyon
dahilinde gerekli planlamalarin yapilarak uygulamada herhangi bir aksakliga meydan verilmemesi
hususunda;

Bilgilerini ve geregini arz ve rica ederim.

Stileyman SOYLU
Bakan

Ek:
1- Tespit Tablosu
2- Denetim Tablosu
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